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RESOLUCION No 342
(15 de junio de 2017)

For la cual se deroga la Resolucién No.0034 del 5 de marzo de 2013 ¥ s2 actualiza el
Sistema Integrado de Gestion de la Universidad Francisco de Paula Santander Ocafia.

EL DIRECTOR DE LA UNIVERSIDAD FRANCISCO DE PAULA SANTANDER OCANA,
EN US0 DE 35US ATRIBUCIONES CONMSTITUCIONALES, LEGALES Y
ESTATUTARIAS.

CONSIDERANDO

Que, mediante Acuerdo No. 029 de 12 de abril de 1994, en su Articulo 15 establece que
son funciones del Director, nembrar v remover al Personal Administrativo y expedir los
actos que sean necesarios para el cumplimiento de los objetivos de la Universidad.
ateniendose a disposiciones legales vigentes.

CQue, mediante Acuerdo No. 045 del 2 de septiembre de 2008, expedido por el Consgjo
Superior Universitario, se estructura el sistema de gestion ambiental y se establece la
Folitica Ambiental para la Universidad Francisco de Paula Santander Ocafa,

Que, mediante Resolucién No. 0241 del 11 de noviembre de 2008, expedida por la
Direccion de  la Universidad, se cred la estructura organizativa del proyecto de
implementacion del sistema de Gestion de Calidad, en la Universidad Francisco de Paula
Santander Ocaria,

Que, mediante Resolucion Mo. 0131 del 15 de septiembre de 2008, expedida por la
Direccion de la Universidad, se adopta el Sistema de Gestion de Calidad bajo la norma
NTCGP 1000:2004 establecido en la ley 872 de 2003 y se unifican los grupas de trabajo
para la implementaciion del MECI v el Sistema de Gestion de Calidad.

Que, mediante Resolucion No. 028 del 15 de marzo de 2010, expedida por la Direccién
de la Universidad, s|e modificaron y articularon lag disposiciones tendientes a la definicién
de la estructura cperativa para la implementacion v mejoramiento del modelo estandar
de Control Interno v del Sistema de Gestion de Calidad.

Que, mediante Resolucién No, 0024 del 5 de marzo de 2013, Ia Universidad Franciseo
de Paula Santander Ocafa actualizd su Sistema Integrado de Gestién articulando los
aspectos comunes de las normas |50 9001, 14001 y OHSAS 18001 conla NTC GP 1000,
el MECI v los elementos de la Auteevaluacion Institucional.

Que, mediante Resolucion No. 0151 del 4 de septiembre de 2013, la Universidad
Francisco de Paula Santander Ocafia adoptd una nuava Politica Integral v los Objetivos
de Gestion.

Que, mediante Resolucion Mo.0158 del 14 de julic de 2014, expedida por la Direccién de

la Universidad, por medio de la cual se actualizd el Madelo Estandar de Contral Interna
MECI.

Que, mediante Acuerdo Mo. 080 del 25 de noviembre de 2016, el Consejo Superior de la
Uniuersi? Francisco de Paula Santander adoptd la Politica de Sequridad v Salud en el
Trabajo
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Llue, mediante Acuerdo No. 106 del 16 de diciembre de 2018, & Consajo Superior de |a
Universidad Francisco de Paula Santander organizé, raglamentd v formalizd la Politica
de alta Calidad Institucional.

Que, mediante Acta No 001 del 13 de junio de 2017, el Equipo Operativo del Sistema
Integrado  de Gestién, aprebd actualizar el Sistema Integrade de Gestién de |a
Universidad Francisco de Paula Santander Ocana, teniendo en cuenta los requisitos de
la norma 150 3001:2015.

Que, se hace necesaric actualizar el Sistema Integrado de Gestién en todos sus
elemenios, teniendo como base los requerimientos de las versiones vigentes de los
estandares adoptados, el analisis del contexto arganizacional, los efectos potenciales de
las partes interesadas pertinentes y las cuestiones internas y externas de la Institucion,
entre olros aspectos necesarios para que su implementacion, mantenimiento y mejora se
realicen de forma integrada, pertinente y eficaz.

RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO: Actualizar el Sistema Integrado de Gestion {SIG) de la
Universidad Francisco de Paula Santander QOcafia, teniendo en cuenta los siguientes
elementos necesarios para su evaluacioén, mantenimiento v mejora continua:

a) Mantener la integracion de los sistemas de gestién bajo la siguiente estructura:
Sisterna de Gestidn de Calidad con las normas NTC GP 1000, 180 9001, Sistermna de
Gestion Ambiental con la narma NTC IS0 14001, Sisterna de Gestion de Seguridad y
Salud en el Trabajo con la norma OHSAS 18001, el Modelo Estandar de Control
Interne MECI v la Autoevaluacién Institucional (académica, del control v la gestian),
Adicicnalmente a los estAndares se establece la obligatoriedad de cada Sisterna de
Gestion dentro del marco legal vigente.

b} Mantener el manual del Sistema Integrado de Gestion como documento marco que
define el alcance, las caracteristicas, los principios de gestidn, la aplicabilidad de
requisites, el mapa de procesos y alinea los sistemas de gestisn de manera conjunta.

c) Establecer el alcance del Sistema de Gestion de Calidad de la siguiente manera:
"Disefio y prestacion de servicios de educacién superior en los niveles tecnolagico,
profesional, especializacidn y maestria en las modalidades presencial y virual, la
investigacién y extension a la comunidad. Sede Ocafa”

ARTICULO SEGUNDO: Mantener como representante de la direccion ante el Sistema
Integrado de Gestidn al Subdirector(a) Académico, con las siguientes funciones:

Representante de la Direccidn:

a) Asegurar que se establecen implementan ¥y mantienen los procesos necesarios para
la implementacicn y mantenimiento del sistema integrade de gestian,

b} Informar a la alta direccion sobre el desemperio del sistema integrado de gestion y
cualquier necesidad de mejora.

c) Asegurar que se promueva la toma de conciencia de los reguisitos del clients en tados
los procesos v niveles de |a institucién.

ARTICULO TERCERO: Actualizar las funciones del Lider del Sistema Integrado de
Gesticn, gue haya sido designado por la Direccién de la Universidad de la siguiente
manera
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Lider del Sistema Integrado de Gestitn (S1G):

a)

b)

<)
d)
€)
fl

)
hj
i)

il

Asesorar el disefio de politicas y estrategias eficaces para la evaluacion y el
mejoramiento continue de la calidad institucianal.

Asesarar la implementacion de herramientas para la eficacia y la mejora continua de
los proceses institucionales, de acuerdo a los requerimientas legales y a las
necesidades y expectativas de las partes interesadas.

Establecer, ejecutar y mantener los procesos necesarios para la implementacién W
mantenimiento del sistema integrado de gestion.

Informar a la alta direccién sobre el desemperio del sistema integrado de gestion y de
cualguier necesidad de mejora,

Asistir a todas las aclividades pertinentes a su responsabilidad v las relacionadas con
la documentacién del sistema integrado de gestién

Asesorar en el mantenimiento de la integridad de los sistemas de gestién adoptadaos
¥ en el aseguramiento de la calidad.

Caolaborar en la preparacion de todos los documentos del sistema integrade de gestion
y aprobarlos.

Asegurar la divulgacion del sistema integrade de gestion.

Definir en conjunto con los encargados de los sistemas de gestion acerca de los
planes, proyectos y programas necesarios para la integracién y mantenimiento de los
sistemas bajo un mismo enfogue.

Las demas gue sean establecidas en el manual de funciones y la normatividad
institucional.

ARTICULO CUARTO: Mantener las funciones transversales de los Profesionales
Especializades encargadoes de los Sistemas de Gestidén adoptados por la Universidad de
la siguiente manera:

aj

k)

c)

d]

e)

a)

)

SLACEIDNEY] GROIFADa T

Proveer al Representante de la Direccién los datos necesarios para informar a la
Direccion, a los/as funcicnarios/as y a la universidad, segin corresponda, acerca del
desempefo del sistema de gestidén a su cargo.

Evaluar el cumplimiento legal sobre las normas o leyes aplicables a la institucian.
Supervisar la correcta ejecucion de los procedimientos, elementos de control,
acciones correctivas y de mejora y las tendientes a la eliminacién de las no
conformidades detectadas.

Supervisar en forma directa el sistema de gestidn a su carge en su conjunto v de
forma articulada e integrada con los demas sistemas, dar apoyo a los lideres de
proceso en el desarrcllo de sus funciones tendientes a la mejora continua a través del
seguimiento y medicion,

Temar acciones con los lideres de procesos para verificar la correcta ejecucion de los
procesos,

Asegurar la correcta implementacién de la norma y gestionar las herramientas de
actualizacion y capacitacion que sean requeridas para su mantenimienta y mejora
Suministrar los insumos necesarios para compilar la informacién relevante v
pertinente en la revision por la direccion.

Asesorar, proponer v desarrollar estrategias, modelos, herramisntas, proyectos,
planes y programas tendientes a la integracion de los sistemas, su actualizacién y
mantenimiento en beneficio de la institucion.

Asegurar el conocimiento, entendimiento y cumplimiento de la palitica integral v los
compromisos establecidos para el sistema de gestion especifico, par parte de todos
los miembros de la organizacion.

Las demas qug sean establecidas en el manual de funciones y la normatividad de la
institucion.
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Adicionalmente, se tendran las siguientes funciones de maneara especifica:
Para el Sistema de Gestion de Seguridad ¥ Salud en el Trabajo (SG-SST):

a) Geslionar el desarrollo eficiente, eficaz y efectivo de los programas de sequridad v
salud en el trabajo, en todos los niveles de |1a organizacion,

b) Informar a la Direccion sobre las actividades v situaciones de Seguridad y Salud en el
trabajo que s hayan presentada,

c) Eslablecer contacte con entidades asesoras y participar en las actividades
programadas por dichas entidades.

d} Velar por el cumplimiento de la normatividad legal aplicable ¥y asegurar su adecuada
adopcion e implementacion al interior de la Universidad.

Para el Sistema de Gestion Ambiental (SIGA):

a) Establecer e implementar acciones de prevencion, mitigacian, correccién W
compensacion de los impactos ambientales que generen.

by Liderar la actividad de formacion y capacitacién a todos los niveles de |a empresa en
materia ambiental.

¢/ Mantener actualizada la informacion ambiental de la empresa y generar informes
periddicos,

d} Incorporar la dimensién ambiental en |a tama de decisiones de la universidad.

&) Brindar asesoria técnica - ambiental al interior de la institucian.

fi Velar por el cumplimiento de la normatividad legal aplicable ¥ asegurar su adecuada
adopcion e implementacion al interior de la Universidad.

ARTICULO QUINTO: Actualizar el Equipo Operativo del Sistema Integrado de Gestion
(S1G), el cual estara integrado por funcionarios de la UFPS Ocafia de cardcter
multidisciplinario designados {en propiedad y suplente) por el lider del procesa, el jefe del
area o el decano de facultad al cual pertenezcan.

Los miembros del Equipo Operativo del SIG en conjunto con el Lider del Sistema
Integrado de Gestion, el Representante de la Direccion y los encargados de los demas
Sistemas de Gestion adoptados, seran los responsables del seguimiento, actualizacion y
mejora del Sistema Integrado de Gestion.

El Equipe Operativo del SIG estard conformado come minimo por un representante da
cada proceso, un representante de cada facultad, el representante de la dirsccion v los
respectivos encargados de los sistemas de gestion adoptados,

El Lider del Sisterna Integrado de Gestidn preside y cita al Equipo Operativo del SIG el
cual tiene las siguientes funciones:

Equipo Operativo del Sistema Integrado de Gestidn

a) Desarrollar el proceso de disefio, implementacion, mantenimiento y mejoramiento del
sistema integrado de gestion.

b) Asesorar a los procesecs y programas de la universidad en la implementacion v
mantenimiento de los sistemas de gestion integrados

¢} Revisar, analizar y consclidar la informacién para presentar propusstas de
mejoramiento de los sistemas de gestion integrada?
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d) Realizar seguimiento a las accicnes de implementacion y mantenimiento de los
sistemas de gestion integrados e informar a la alta direccién para la toma de
decisiones.

e} Proponer acciones y esirategias de mejoramientc para la difusidn, apropiacisn y
mantenimiento de los sistemas de gestidn integrados.

f) Aprobar los documentos, programas, planes, procedimientos v demas lineamientos
necesarios que deban ser implementados para el desarrollo de los sistemas de
gestion integrados

g) Sccializar al interior de sus dreas la informacién impartida en los comités y asequrar
desde sus proceses el cumplimiento de las disposiciones que el comité en pleno haya
definido para dar aplicabilidad a las normas implementadas.

h) Revisar, actualizar y aprchar cambios la politica integral v los objetivos de gestion
para ser propuestos a la alta direccidn.

A los funcionarios gque conforman el equipo operativo del sistema integrado de gesticn,
se les debe facilitar dentro de su horario laboral, el tiempo requerideo para el cumplimiento
de sus funciones, por parte de su jefe inmediato, a fin de favorecer el cumplimisnto de
las actividades y funcionas asignadas.

La pericdicidad de las reunicnes del Equipo Operativo del S1G, sera como minimo 2 veces
al afio.

ARTICULO SEXTO: Se asigna la responsabilidad y autoridad frente al Sistema Integrado
de Gestidn, para los siguientes roles v cargos al interior de la institucion:

a) Asegurar que el SIG es conforme a los requisitos de los estdndares vy normas
adoptadas: Lider 315G, Responsable del programa de auditorias internas.

b) Asegurar que los procesos generan y proporcionan las salidas previstas: Lideres de
proceso.

¢} Informar a la alta direccion sobre el desemperio del SIG vy sobre las oportunidades de
mejora: Lider 5IG, Lideres de proceso, Decanos, jefes de area.

d) Asegurar que se promueve el enfoque al cliente en toda la institucion: Lider 813,
Representante de la direccian, Directaor.

) Asegurar que la integridad del SIG se mantiene cuando se planifican & implementan
cambics: Lider S1G, Lideres de procaso, Decanocs, jefes de area.

fy Disefar, aprobar & implementar los decumentos necesarios para el desarrollo de las
actividades propias del proceso: Lideres de proceso y su equipo de trabajo

ARTICULO SEPTIMO: La presente Resolucion sera aplicable a todos los procesos de la
Universidad Francisco de Paula Santander Ocana, y su reglamentacién de orden
operativo se realizara a travées de Resoluciones Administrativas o Actas del Comité
Operativo del Sistema Integrado de Gestidn, por las cuales se adopten, actualicen o
modifiquen conceptos, politicas, objetivos, metodologias, guias, instrumentos y manuales
que e sean inherentes.

ARTICULO OCTAVO: Esta resolucidn rige a partir de la fecha de su expedicién, y deroga

la Resolucidn Mo, 0034 del 5 de marzo de 2013,
COMUNIQUESE ‘r'{:l]MFL.ﬂES'g;

Director

For R
. ‘-:, - __5—-—-\ L F :!
EDGAR ANTONIO SANGHEZ ORTIZ CJ .
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